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I. DEZVOLTAREA SI PERFORMANTELE SOCIETATII

1.1. Dezvoltarea Societatii

Societatea de Asiguriri — reasigurdri ,Donaris Group” SA (in cele ce urmeazad
.Societatea™) a fost fondatd in septembrie 1998 de un grup de persoane juridice si fizice si
inregistratd de catre Serviciul de Stat pentru Supravegherea Asigurérilor pe langd Ministerul
Finantelor al RM. In anul 2001 Societatea a fost re-inregistrati la Camera Inregistrarii de Stat pe
langa Ministerul Justitiei al RM, IDNP 1002600020908 din 21.07.2001.

Sediul Societatii: mun. Chigindu, str. 31 August 1989, nr.108/1

Societatea practicd activitatea de asigurdri — reasigurdri pe tipul de asigurdri generale i
pe urmétoarele clase de asigurari:
Clasa 1 - Asigurdrile de accidente, inclusiv asigurdri de accidente de muncad si bolile
profesionale;
Clasa 2 - Asiguririle de sinatate, inclusiv asigurare benevold a sanatitii, asigurare medicald a
persoanelor care pleacd In striinatate (cheltuieli medicale);
Clasa 3 - Asigurarile de vehicule terestre (altele decat cele feroviare);
Clasa 4 - Asiguririle de vehicule de cale feratd, care acopera daunele survenite la vehiculele de
cale ferati care se deplaseaza sau transporta mérfuri ori persoane;
Clasa S - Asigurérile de nave aerienc;
Clasa 7 - Asiguririle de bunuri in tranzit;
Clasa 8 - Asigurarile de incendiu si de alte calamititi naturale, inclusiv asigurare complexd a
locuintelor.
Clasa 9 - Alte asiguriri de bunuri (asigurdri complexe in agriculturd, inclusiv asigurdri
facultative a recoltei culturilor agricole, asiguriri facultative a animalelor (pasérilor), asigurdri
facultative a plantatiilor multianuale cu sau fara subventionarea riscurilor de productie);
Clasa 10 - Asiguririle de raspundere civild auto de care acoperd daune ce rezultd din folosirea
autovehiculelor (inclusiv rispunderea transportatorului);
Clasa 11 - Asiguririle de raspundere civild avia;
Clasa 13 - Asigurdrile de raspundere civild generald, inclusiv asigurare de rispundere civild a
operatorilor aeroporturilor si organelor de conducere a circulafiei aeriene; asigurare a riscurilor
tehnice.
Clasa 16 - Asigurdrile de pierderi financiare, inclusiv asigurare complexd a bancilor.

Valoarea capitalului social al Societdtii la finele anului de gestiune : 15 096 510 lei.
Capitalul social este divizat in 559 130 actiuni ordinare nominative cu drept de vot, cu valoare
nominald de 27 lei fiecare.

Numarul angajatilor Societdtii la 31.12.2013: 945 persoane.
Structura personalului Societatii conform situatiei la 31.12.2013 dupd tip de salariai este

expusi in tabelul de mai jos:

Personal administrativ, inclusiv: 41
- administrator 1
- manageri 3
- specialisti de profil /departamentele financiar, marketing si 34
vanziri, juridic, resurse umane, cancelarie/
- personal gospodiresc auxiliar 2




Personal direct implicat in proces de 904

incheiere si gestiune a contractelor de asigurare, regularizarea

daunelor, inclusiv:
- manageri subdiviziuni teritoriale 29
- gefi departamente /subdiviziuni teritoriale/ 17
- economisti - referenti 18
- consilieri financiari 840
- reprezentanti de despigubiri 3
- experti/specialisti in constatarea §i evaluarea daunelor 3
- specialisti instrumentare dosare de daune 3

1.2. Executare indicatorilor Business — planului 2013

a) Prime de asigurare subscrise
Volumul primelor de asigurare subscrise in anul 2013 a constituit 100.9 min Jei sau

104,7 % versus volumul primelor anuale stabilit conform business-planului aprobat pentru 2013.

In perioada raportati a crescut volum primelor de asigurare subscrise pe segmeniul AORCA

externd Carte Verde constituind 36.2 min.lei. si care, de fapt, a compensat neindeplinirea

indicatorilor business-planului pe alte tipuri de asigurdri (asigurdri facultative de bunuri —
executare la nivel 74,9% si auto-CASCO — executarea la nivel de 89,1% versus cifrele
planificate).

b) Despigubiri de asigurare

Volumul despagubirilor de asigurare in 2013 a constituit 34.3 min.lei sau 92.,4% din cifra

planificatii pentru acest indicator, ponderea cea mai semnificativd in despdgubiri aparfinind

segmentelor auto-CASCO -17.4 min.lei (50,59%), Carte Verde — 6.4 min.lei (18,67%) si RCA

interni -8.7 min.lei (25,7%).

¢) Rezervele tehnice
Situatia rezervelor de asigurare in anul 2013 este urmatoare:

- Rezerva daunelor declarate dar nesolutionate (RDDN): Rezerva daunelor declarate dar

nesolutionate (RDDN) constituie 22.8 mln.lei, cregterea céreia in mare parte datoreazi cresterii

rezervei pe RCA, inclusiv RCA internd (de la 3.06 mil lei pani 1a 4.97 mln .lei), RCA externa

Cartea Verde (de la 3.53 mln .lei pand la 5.9 mln.lei), asiguréri facultative de vehicule terestre

auto-CASCO (de la 4.1 mln.lei pand la 7.1 mln.lei).

Cota reasiguratorului in aceasta rezerva constituie 5.5 mln lei.

- Rezerva_primei_necdstigate (RPN): la finele anului 2013 se inregistreazd o crestere
semmificativa 2 RPN cu 6.7 min. lei versus 01.01.2013 si RPN constituie 40.5 mln. lei.
Impactul principal ce a cauzat aceastd majorare este cresterca semnificativd a volumelor de
prime subscrise pe tipul de asigurari RCA internd §i externd Carte Verde. Cota
reasiguratorului in RPN constituie 11.6 mln. lei, fiind exclusa suma de 0.9 min.lei pe RCA
externd Carte Verde.

- _Rezerva Daunelor Intamplate _dar _nedeclarate (RDIN): la finele anului 2013 se
inregistreazi o crestere a RDIN cu 0.76 mln.lei versus 31.12.2012 si RDIN constituie 8.4
min.lei. Cota reasiguratorului in aceasta rezerva constituie 2.0 mln.lei.

Conform calculelor actuariale a aparut necesitatea credrii Rezervei riscurilor neexpirate, care

a fost format in marime de 1.2 mln.lei, inclusiv cota re-asigurétorului — 0.8 mil lei.

- Astfel, impactul negativ al modificarii rezervelor tehnice asupra rezultatului financiar al
anului 2013 este de 16.1 mln.lei, fad de 4.3 mln lei panificafi.
d) Costuri si alte cheltuieli
Cheltuieli operationale: in 2013 au constituit 35.4 minlei sau 105,8% versus cele
planificate pentru anul 2013. Astfel la acest capitol sunt inregistrate depasiri ale bugetului
planificat cu 5,8%. O parte semnificativa din cheltuielile operationale au constituit cheltuielile
de asigurare (comisioanele) achitate fortei de vanzari proprii si brokerilor — 19.9 mln .lei sau
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104,04% din limita planificata pentru anul 2013. La subiectul dat este important de menfionat,
cd cresterea comisioanelor, de fapt este obiectiva si proportionald cu cregterea volumului
primelor de asiguréri subscrise. La compartimentul ,alte cheltuieli operationale (salarii, impozite
si taxe calculate, alte suplimente calculate la remunerarea personalului administrativ al
subdiviziunilor teritoriale)” la fel este inregistrati depdsirea bugetului cu 15,2%. Datorita
implementirii In anul 2013 a SIAS RCA Data Societatea a fost nevoita si investeasci in dotarea
punctelor de vanziri, au crescut defalcérile catre BNAA pana la 1.17 min. lei (cu 22% mai mult,
planificate fiind ~ 0.96 mln.lei).

Alte cheltuieli tehnice au constituit 12.0 mln .lei (versus 11.5 min .lei planificate). La
acest indicator sa inregistrat depagire de buget. In 2013 au crescut cheltuielile juridice pana
1.015 mln .lei sau cu 22,6% mai mult versus cifra planificata.

e) Alte venituri tehnice

) fn exercitiul 2013 alte venituri tehnice au constituit 10.3 min .lei (venituri din regrese -
472, minlei, venit din vénzarea drepturilor litigioase catre Euromag Aktiengesellschaft —
5.7 mln lei. Cifra planificatd la acest capitol pentru 2013 fiind de 3.5 min.lei.

f) Reasigurare

In perioada de raportare programul de reasigurare s-a executat in corespundere cu cifrele
planificate in business-planul pentru 2013. Volumul primelor transmise in reasigurare a
constituit 30.5 mln.lei sau cu+16,8% mai mult fatd de cifra planificatd. Volumul despégubirilor
recuperate din reasigurare a constituit 11.1 mil lei sau 91,9%. Comisioancle din activitatea de
reasigurare au constituit 6.2 mln.lei sau 85,7% din cifra planificatd, fapt explicabil prin scaderea
volumului primelor de asigurdri preluate in asigurare pe auto-CASCO (din suma de
17.82 min .lei planificate transmiterii in reasigurare, de facto sau transmis doar 16.1 min.lei sau
89,9%).

g) Activitatea financiara

Rezultatul din activitatea de investitii este de 2.8 mln .lei, ceea ce constituic 143,7% versus
cel planificat. Aceasta supra-executare este generata de cresterea volumului mijloacelor binesti
plasate in depozite bancare si Hartii de Valoare de Stat.

h) Rezultatul de profit si pierderi

Rezultatul financiar net pentru anul 2013 este pozitiv si constituie 191,6 mii lei.
Neatingerea rezultatului financiar planificat peniru anul 2013 se explicd In mare parte de
cresterea volumului de rezerve tehnice (372,2% versus cifra planificatd).

i) fluxul mijloacelor biinesti

Impactul fluxurilor mijloacelor banesti asupra rezultatului financiar in anul 2013 este
pozitiv §i constituie 23.0 mil lei, inclusiv 9.6 mil lei incasari din vénzarea creantelor dubioase §i
5.7 mil lei incasiri din realizarea regreselor.

j) Indicatori de solvabilitate

Coeficientul de lichiditate la 31.12.2013 constituie 2.99 si corespunde normativelor in
vigoare, fiind mai mare ca 1.

Marja de solvabilitate disponibild constituie 109.0%, si corespunde normativelor in
vigoare, fiind mai mare de 100%, fapt care atestd cd Societatca este solvabila.

Conform situatiei la 31.12.2013, rezervele tehnice brute au constituit 72.9 min .lei sau
+32,1%  versus 31.12.2012. Activele admise pentru acoperire au crescut si constituie
87.6 mln.lei sau + 54,23% in comparatie cu 31.12.2012, fiind inregistratd imbunatétirea calitatii
acestora: volumul activelor neadmise pentru acoperire conform situatiei la 31.12.2013 a scazut
cu 10.3 min.lei in comparatie cu aceiasi perioadd 2012 si a constituit 23.5 mil lei.

1L PRINCIPALE RISCURI $I INCERTITUDINI
CU CARE SE CONFRUNTA SOCIETATEA

Principalele riscuri cu care se confruntii Societatea in activitatea sa sunt:



1) riscuri generale: sunt generate de fortele naturii, de folosirea tehnicii sau de anumiti
factori sociali §i economici. Fortele naturii pot declansa calamitati cu puternice efecte distructive
intre care: grindina, ploile torentiale, inundatiile, seceta, inghetul, cutremurele de pamant,
incendiile, trasnetul, alunecirile de teren, prabusiri, etc.

2) riscuri politice si administrative

3) riscuri economice: sunt generate de cresterea costurilor de afacere, de cregterea
preturilor la utilitati precum si de intensitatea inflatiei reflectata in preturi.

4) riscuri comerciale contractuale: contractarea asigurdrilor in rate, neexecutarea de
citre contractantii asigurdrii sau asigurafii a obligatiilor contractuale din diferite cauze:
insolvabilitate, pierderea interesului asigurat, instriinarea bunurilor, etc.

5) riscuri investitionale

6) riscuri financiare

7) riscuri tehnologice

. MEDIUL iNCONJURATOR DE AFACERI $SI OPORTUNITATILE
PROFESIONALE ALE ANGAJATILOR SOCIETATII

Strategia Societitii in domeniul resurselor umane este una pro-activa, rolul determinant
avAnd formarea unui personal instruit si motivat pentru atingerea obiectivelor afacerii.

Politica de resurse umane a Societétii se axeazd pe urmitoarele directii:

o cresterea nivelului de competenta profesionala, orientata cétre client;

o obtinerea unei repartitii echilibrate a resurselor umane pe aria de vanzare a operatorului,
functie de specificul si ponderea activitatilor desfasurate pe spatii;

o instituirea unui sistem propriu de motivare personalului cu potential de performare la
standardele de competitivitate cerute de mediul concurential national;

e construirea unei culturi organizationale proprii;

e respectarea previziunilor financiare, respectiv redimensionarea resurselor umane la un
nivel de necesar strict tehnologic.

In exercitiul financiar 2013 Societatea a mentinut conditiile de remunerare a muncii
personalului administrativ al subdiviziunilor teritoriale ale Societatii, introdus in anul 2012, care
s-a dovedit a fi unul efectiv si competitiv. Sistemul de remunerare utilizat permite mentinerea
atat motivarii materiale, cAt si morale a acestui grup de angajati, fapt care direct a contribuit la
cregterea volumului de véanzari in perioada raportata.

Societatea este interesatd in ridicarea nivelului profesional al angajatilor sai. In perioada
de gestiune in acest scop pe bazi continud sau organizat seminare pentru angajafii antrenati in
tncheierea contractelor de asigurari privind utilizarea celor mai bune practici de vanzari,
specificul Conditiilor de asigurdri in vigoare, produselor de asigurare véndute, specificul
functionirii SIAS RCA Data, ctc.

Angajatii din cadru personalului administrativ al Oficiului central pe parcursul anului
2013 au participat la seminare, conferinfe sau mese rotunde organizate de IFPS, CNPF, CNAS
si alte institutii, inclusiv internationale, care au avut diferite obiecte: legislatia muncii,
aspectele de impozitare §i intocmire a rapoartelor, aspecte specifice de utilizare a SIRF si
altele.

IV. EVENIMENTELE IMPORTANTE CARE AU AVUT LOC DE LA FINELE
PERIOADEI DE GESTIUNE PANA LA
PREZENTAREA RAPORTULUI FINANCIAR
Un eveniment important care a avut loc in perioada de la finele perioadei de gestiune
pana la prezentarca raportului financiar tine de Instrdinarea de catre actionarul Euromag
Aktiengesellschaft a pachetului sau de actiuni in capitalul social al Societatii. In luna noiembrie
2013 actionarul numit a inifiat diminuarea pani la 0% a participatiei sale calificate in capitalul
social al Societdtii prin instriinarea pachetului sau de actiuni ordinare nominative cu drept de vot
detinute sau 524 384 unitdti, ce reprezintd  93,786% din capitalul social al Societdtii cdtre
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compania de asiguri austriacd Vienna Insurance Group AG. fn conformitate cu Regulamentul
privind cerintele fatii de actionarii semnificativi ai asiguritorilor/ reasigurdtorilor si conditiile
fata de detinerea participatiilor calificate in capitalul social al asigurdtorului/ reasigurdtorului,
aprobat prin Hotérdrea nr. 13/3 din 03.04.2008 a Comisiei Nationale a Pietii Financiare, la data
de 28.03.2014 diminuarea participatiei calificate a SC Euromag Aktiengesellschaft si, respectiv,
dobandirea participatiei calificate de cétre Vienna Insurance Group AG in capitalul social al
Societitii a fost avizatd de citre Autoritatea de Supraveghere, iar la data 02.04.2014 tranzactia a
fost finisata §i compania Vienna Insurance Group AG a devenit actionar al Societatii.

in scopul mentinerii indicatorilor de solvabilitate ale Societatii, in luna martie 2014,
Consiliul de Supraveghere al Societitii, finind cont de elaborarca variantei alternative a Business
planului pentru anul 2014, legatéd de cresterea brusci a volumului de vanziri, inregistratd in
lunile januarie si februarie 2014, reiesind din interesele economice ale Societdtii, cerintele Legii
cu privire la asigurdri ce tin de normele de prudentd in desfasurarea activitdtii, a informat
actionarul majoritar Euromag Aktinegesellschaft despre necesitatea finantirii suplimentare din
partea actionarilor Societitii datoratd acestei cregteri bruste in scopul mentinerii indicatorilor de
solvabilitate la nivelul previzut prin actele normative ale Autorititii de Supraveghere. Prin
urmare, la data 27.03.2014 actionarul Euromag Aktinegesellschaft a informat Socictatea,
precum ci prin decizia Consiliului sdu de Directori din 26.03.2014 a fost aprobat un aport
suplimentar la capitalul propriu al Donaris Group SA in marime de Euro 2007000 in scopul
mentinerii indicatorilor de solvabilitate ale Societdfii, suma care si a fost viratd in contul
Societatii.

V.  PERSPECTIVELE DE DEZVOLTARE A SOCIETATII

Prognoza ce tine de perspectivele de dezvoltare a Societatii in exercitiul financiar 2014 s-a
efectuat reiesind din indicatorii atingi in perioada de gestiune precedentd, estimdrile surselor
interne de finantare a afacerii, tendinele dezvoltérii pietii nationale de asiguréri in urmatorii trei
ani consecutivi, inclusiv estimarile ce tin de depasirea efectelor negative ale crizei economice,
inclusiv deprecierea valutei nationale.

Pentru anul 2014 managementul Societitii, in pofida situatiei dificile economice in tard,
situatiei deloc usoare pe piata de asiguriri, a planificat cifrele business-planului in crestere, se
preconizeaza atingerea cifrei de vanzéri de 104.9 mln lei si atingerea rezultatului financiar
pozitiv n marime de 3.75 mln.lei. Odatd cu cregterea vanzarilor, existd trendul de crestere si
despagubirilor de asigurdri. Totusi managementul va depune toate eforturile pentru diminuarea
ratei daunei. Astfel, suma despagubirilor este planificatd la nivel de 40.5 mln .lei sau cu 6,5%
mai putin versus anul 2013; cheltuielile operationale sunt planificate la nivel de 37.1 mln.lei.
Modificarea rezervelor tehnice de asigurare este planificatd la nivel de 1.68 min.lei, inclusiv
rezerva primei necastigate — cresterea cu 2.02 min.lei si diminuarea rezervei daunelor — cu
0.34 mln lei. Cheltuielile de reasigurare sunt planificate la nivel de 28.6 mln lei. S-a planificat
cresterca rezultatelor din activitatea investitionald.

VI. INFORMATII PRIVIND RASCUMPARAREA ACTIUNILOR SOCIETATII

in anul de gestiune 2013 evenimentul privind rdscumpararea actiunilor Societdtii nu a
avut loc. Societatea nu are actiuni de tezaur.

VIL INFORMATII PRIVIND REPREZENTANTELE
SI RETEAUA DE VANZARI A SOCIETATII

Conform situatiei la 31.12.2013 Societatea dispune de 136 subdiviziuni teritoriale (puncte
de vanziri) in care se desfdsoard activitatea licentiata, astfel fiind atinsd acoperirea nationald, din
care 21 subdiviziuni teritoriale au statut de reprezentantd, situate in mun.Chigindu (5), mun.Balti
si cele mai mari centre raionale si UTA Gagauzia (Anenii Noi, Cahul, Comrat, Ciadir-Lunga,
Causeni, Criuleni, Drochia, Edinet, Hincesti, Ialoveni, Ocnita, Orhei, Soroca, Stefan-Voda,
Ungheni). '



VIIL. GUVERNAREA CORPORATIVA A SOCIETATII

Recunoscind importanta mentinerii §i dezvoltarii relatiilor stabile la formarea guvernarii
corporative, Societatea construieste relatiile sale cu clientii, partenerii de afaceri, reprezentantii
organelor de stat si administrarii publice locale in baza principiilor de profesionalism, respect s1
recunoastere reciprocd, onestitate, respectirii obligatiunilor reciproce, dezvaluirii informatiei
necesare, prioritatea negocierilor amiabile fatd de examinare judiciara a problemelor.

Codul de guvernare corporativi al Societitii a fost aprobat de Adunarea extraordinard
generald a actionarilor din 21.06.2012 si publicat pe saitul Societatii www.donaris.md.

Societatea se conformeazi prevederilor din Codul de guvernare corporativd si respectd
principiile de :

- garantie drepturilor si intereselor ale actionarilor: actionarii informati despre convocirile
adunirilor generale in modul prevazut de Statut, actionarilor le se comunicd deciziile
luate de Adunirile generale;

- administrare eficientd de cdtre managementul Societatii;

- distribuirii imputernicirilor intre organele de conducere si control;

. controlului eficient asupra activitatii economico — financiare.

Auditul extern este efectuat de citre Societatea de Audit ,,Grant Thomton” SRL. Conform
cerintelor art. 41, alin. (1) din Legea 407-XVI din 21.12.2006 “Cu privire la asigurari” Societatea
dispune de un contract de prestiri servicii actuariale, semnat cu Actuarul licentiat Verejan O.

Totodatd, conform alin. (2') lit. k) din acelasi articol al Legii 407-X VI, actuarul este obligat sa
prezinte raportul actuarial anual al asiguratorului intocmit in conformitate cu actele normative
ale Autoritatii de supraveghere. Datorita faptului, ca pand in prezent CNPFT nu a elaborat vre-un
act normativ care ar reglementa metodologia si cerintele fatd de continutul acestuia, Actuarul
Societitii este pus in imposibilitatea intocmirii si prezentarii raportului in cauza. in contextul
celor expuse, Societatea nu dispune de raportul actuarial anual pentru exercitiul financiar 2013.

- transparentei structurii proprietafii si dezvaluirii informatiei: Raportul anual al Societétii
este publicat in revista ,,Capital Market” §i pe sait-ul ei.
- respectarii neconditionatd a normelor legale si etice in activitatea sa;
_ cooperirii efective cu angajatii §i remuneratiei echitabile ale acestora.
fntru gestiunea adecvati a riscurilor Socictatea a instituit gi urmareste sistemul de
control intern si gestiune a riscurilor:

a) Sistemul de control intern al Societatii este orientat spre asigurarea conformadrii
activitatii si actelor normative interne ale Societdtii cu cerintele legislatiei, organelor regulatorii
de stat, spre prevenirea, depistarea si limitarea riscurilor financiare, operationale si a altor riscuri,
asigurarea veridicitatii informatiei financiare.

b) Evidenta contabild si sistemul de raportare al Societétii se efectueazé in conformitate
cu Standardele Internationale de contabilitate, Legea contabilititii, regulamentele si actele
normative stabilite de catre autoritate de supraveghere. Rezultatele activitatii se reflectd in bilant
si alte rapoarte. Periodicitatea, volumul, forma, modalitatea de intocmire se stabileste de citre
autoritatea de supraveghere si alte organe de resort din Republica Moldova.

¢) Societatea estimeazi controlul asupra veridicitatii raportarii contabile ca unul din cele
mai importante elemente ale controlului financiar, In scopul confirmérii veridicitatii raportarii
financiare anuale, Societatea petrece un audit extern, carc este efectuat de o societatea de audit,
care nu are raporturi patrimoniale cu Societate sau cu actionarii acesteia;

d) Organul executiv al Socictafii respectd o politicd de investitii coerentd i compatibild
cu obiectivele si gradul de risc mediu, aplicind o diversificare prudentd a activelor admise sd

rezinte rezervele de asigurare, in vederea evitarii dependentei excesive de un activ sau emitent.

In plus, diversificarea activelor Societitii conduce in general la scaderea volatilitatii valorii
activului net total prin reducerea riscului specific;




¢) Toate tranzactiile efectuate in cadru procesului de investire sunt verificate de cel putin
doui persoane angajate din cadru managementului conform principiului de segregare a initierii
tranzactiei de aprobarea acesteia.

De asemenea, procedurile si controalele interne stabilite in cadru sistemului intern de
management al riscurilor, conduc la minimizarea riscului operational §i a altor riscuri non-
financiare.

Managementul riscurilor cuprinde:

1) underwriting-ul (selectarea si acceptarea riscurilor)

2) formare de rezerve;

3) gestiunea activelor §i obligafiilor;

4) investitii, calitate, sigurantd si securitate, inclusiv derivatele si obligatiile similare;

5) lichiditatea $i managementul concentririi riscurilor;

6) reasigurarea i alte tehnici de reducere a impactului riscurilor.

fmputernicirile si drepturile organelor de conducere si ale actionarilor sunt stabilite prin
Statutul Societatii si regulamentele interne. Exercitarea acestor imputerniciri si drepturi sa
efectuat conform normelor legale stabilite:

- in mod regulat sau convocat Adundrile generale a actionarilor Societaii (adundrile
extraordinare generale din 18.02.2013 si din 01 .03.2013, adunarea ordinara anuald la data
22.04.2013);

- in procesul initiat in septembrie 2013 de cdtre actionarul majoritar Euromag
Aktiengesellschaft privind diminuarea participatiei sale calificate in capitalul social al
Societdtii prin Instrdinarea pachetului de actiuni citre Vienna Insurance Group AG tofi
actionarii au avut posibilitatea de exercitare a dreptului de preemptiune;

- in mod regulat sau tinut sedintele Consiliului de Supraveghere si sedintele operative ale
organului executiv.

Organe de conducere ale Societétii in conformitate cu Statutul ei sunt:

- Adunarea generali a actionarilor,

- Consiliul de Supraveghere,

- Comisia de cenzori si

- organul executiv unipersonal — Director General (Administrator).

Conform situatiei la 31.12.2013 numdrul actionarilor Societitii este de 6 persoane juridice si

fizice, inclusiv:

Nr. Nume/denumirea actionarului Numarul de actiuni Cota in Capitalul
d/o (unititi) social (%)

1 Buraciov Trifan 49 0, 009

2 Ciorniii Nicolae 34 407 6,154

3 Covanji Natalia 49 0,009

4 Euromag Actiengessellschaft 524 384 93,786

5 Gordeeva Irina 49 0,009

6 SC ,,PCF Sarm” SRL 192 0,034

TOTAL: 559 130 100, 000

Consiliul de Supraveghere al Societéii este compus din 3 persoane:
d-1 Brandstetter Christian — presedinte;
d-1 Cecetov Andrei, membru;
d-1 Hirszfeld Ziemowit — membru.
Pentru anul 2013 functia Comisiei de cenzori a Societdtii conform hotararii Adunérii
generale ordinare anuale a actionarilor din 22.04.2013 a fost delegata firmei de audit ,First Audit
International” SRL.

Director General (administrator) al Societétii este Dinu Gherasim, re-aprobat in functie
prin hotdrarea Adunarii Generale Extraordinare a actionarilor Societdtii din 18.02.2013 pe o
perioadd de 4 ani.
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