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. DEZVOLTAREA §| PERFORMANTELE COMPANIEI
1.1. Dazvoltarea Companiel

Compania de Asigurdri ,Donaris Vienna Insurance Group® SA (In cele ce urmeazi
«Compania” sau .Societatea”) a fost fondata In septembrie 1998 de un grup de persoane juridice
gl fizice §i inregisiratd de cdtre Senviciul de Stat pentru Supravegherea Asigurariior pe langa
Ministerul Finantelor al RM. In anul 2001 Sccietatea & fost re-Inregistrata la Camera Inregistrarii de
Stat pe & Ministerul Justitied al RM, IDNP 1002600020908 din 21.07.2001. La data 15.10.2014
la Camera istrarii de Stat a fost Inregistrata schimbarea denumiri Companiei din ,Societate de
Asigurlr —reasigurari ,Donaris Group™ SA In .Compania de Asigursri ,Donariz Vienna Insurance
Group® SA”, Modificarea denumiril a fost generatd de faptul, ¢ in anul 2014 actionar majoritar al
Companiei & devenit compania de asigursin austriaca VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe, cu sediul infegistrat Schottenring 30, A-1010 Vienna, Repubkc of Austria,
inregistrata de catre Tribunalul Comercial din Viena cu codul fiscal FN 75687 1, la data D Decembrie
1861,

Sediul Inregistrat al Companiei: MD2068, mun. Chigindu, bvd Moscova, nr,15/7

Compania practica activitatea de asiguran - reasigurdn pe tipul de asigurdn generale si pe
urmatoarele clase de asigurar:

Clasa 1 - Asigurarile de accidente, inclusiv asigurdri de accidents de munca 5l balile profesionale:
Clasa 2 - Asiguranie de sandtate, inclusiv asigurare benevold a sdnatatii, asigurare madicald a
persoanedor care pleacd in striindtate (cheltuiell medicale):
Clasa 3 - Asiguririle de vehicule terestre (altale decit cele feroviare):
Clasa 4 - Asigurarile de vehicule de cale feratd, care acoperi daunele survenite la vehiculele de cale
ferala care se deplasears sau transportd mérfuri ori perscane:
Clasa § - Asigurdrile de nave aeriena;
Clasa 7 - Asigurarile de bunuri in tranzit;
Clasa 8 - Asigurdrie de incendiu gi de alte calamitdfi naturale, inclusiv asigurare complexa s
locuintelor.
Clasa 8 - Alte asigurdri de bunuri (asigurin complexe n agriculturs, inchusiv asiguran facultative a
recoltei culturilor agricole, asigurdri facultative a animalelor (pasarilor) asigurdn facultative a
plantatilor multianuale cu sau f&d subventionarea riscurilor de productie):
Clasa 10 - Asigurdrile de réspundere civild auto de care acoperd daune ca rezults din folosirea
autovehiculelor (inclusiv rdspunderea transportatorului):
Clasa 11 - Asigurérile de réspundere civild avia,
Clasa 13 - Asiguranie de rdspundere civild generald, inclusiv asigurare de raspunders civild a
operatorior aeroporturilor §i organelor de conducere a circulatiel ssrene asigurare a riscurilor
tehnice
Clasa 16 - Asigurdrile de pierderi financiare, inclusiv asigurare complexd a bancilor,
Valoarea capitalului social al Companiei la finale anului de gestiune - 50 604 255 lai,
Capitalul social este divizat in 1 B77 585 actiuni ordinare nominative cu drept de vot, cu valoarse
nominald de 27 lei fiacare.

Numérul angajatilor Companiei la 31.12.2017- 808 persoans.

Structura persanalubi Companiei conform situatiel la 21.12,2017 dupé tip de salariaf aste
2xpusa in tabelul de mai jos:
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Personal administratly, Inclusiv: ' AT

- administrator 1
- Director financiar 1
- manager 3
- specialigti de profil /departamentele financiar, marketing si 40

vanzan, jundic, resurse umane, cancelarie/

- personal gospodirese auviliar 2
Personal direct implicat in proces de 861
incheiere i gestiune a contractelor de asigurare, reqularizarea
daunelor, nclusiv:

- experiispecialist in constatarea si evaluarea daunslor
- spacialish instrumentare dosare de daune

- manageri subdiviziuni tertoriale 30
- gefi departamente /subdiviziun| tertonmiel 17
= BLONOmigti 25
- conslieri financlar T80
- reprezentanti de despagubin 2
4
3

Executarea indicatorilor Business - planului 2017
a) Prime de asigurare subscrise
Volumul primelor brute de asigurare subscrise {cu excluderea contractelor anulate) in anul

2017 2 constitull 196.7 minlel  + 6.4% versus anul 2018. In pericada raportatd a crescut volumul
primelor de asigurare subscrise pe segmentul CASKD, constituind 83.1 min. lel sau +31.7% versus
perivada precedentd. Totodata a fost inregistratd scaderes volumului primedor de asigurare pe
segmentul asigurdn AORCA interna care au constitult 41.5 min_lei sau -1.% % fata de anul 2018, La
fel 5-a inregistrat crestere si pe tipuriie de asiguran non-Motor care au constituit  56.9 min. lei sau
+7.1% versus anul precedent.

b) Despagubiri de asigurare

Volumul despagubiriior de asigurare achitate in 2017 { excluzénd regresela) a constituit 72 2
muln. el sau + 7 4 9% varsus 2016.

Ponderea despagubirior pe linile de business este urmatoare:

- auto -CASCO - 31.1 min.lel sau +23, 8% versus 2016;

- RCA Interna - 25.4 min.lei sau + 5% versus 2018:

- RCA externa Carte Verde -B.6 min.lei sau—27.7 % versus 2016;

- Non-motor (bunurl,accidente, sanatate, ofc.) = 7.1 min.lei.

c) Rezervele tehnice
Structura rezervelor tehnice, formate de Compania Tn anul 2017 este ummatoare:
- Rezerva da ate gar nesolufiongte (RDON):
Rezerva daunelor dar nesolufionate (RDDN) constituie 55 2 min.lei, sau-5.5 % versus
pencada precedentd de raporiare. melummmm&mmnmumummm
asigurare: RCA Intem&- cu 0.2. min lei, RCAl extern3 Cartea Verde — cu 5.5 min lai reducerea pe
CASKO cu -0.9 min, pe tipurile de asiguri Non Motor- cu -7 .9 min. let.
Cota reasiguratorului in aceasta rezesva constituie 22.7 min lai
- ferenva primei necistigate
Conform situatiel ka 31.12.2017 RPN a constitut 75.2 min. lei, astfel fiind inregistratd o cregtere
semnificativa rezervei Tn cauzd cu 8.1 min. lei versus 31 12 2018, Impactul principal asupra
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cregteri semnificative a RPN a avut cregterea volumelor de prime subscrise pe tipul de asiguran
auto- Casko, Non-motor. Cota reasiguratorulul in RPN constituie 11,2 min. Lei

ile gar nedeciarate (RDIN):

constituit 24.1 min.lei, inclusiv cota reasiguratoruiui = 0.5 min.lei.
Conform calculelor actuariale a aparut necesitatea credril Rezervei riscurilor neexpirate, care si

a fost formatd in marime de 5.5 min.lei,

Astfel, impactul negativ al modifiesrii rezervelor tehnice asupra rezultatului finsnciar al anulyl
2017 este de 1.8 min_lei.

d) Costuri i alte cheltuieli
j - 8U constitult 85.4 min. O parte semnificativa din chaltuieliie
operafionale au constituit cheltuiclile de asigurare (comisioanele) achitate forfei de vanzad proprii
3l intermediariior In asigurari - 48.8 minlel. La subiectul dat este important de mentionat, ca
Gmﬂaammﬂﬂmmnnﬁﬂmwnﬁmw de prime de asigurare fira o cregtere a
comisioanelor. In comparatie cu 2016 practic nu sau majorat alte cheltuiei operationale (salarii,
impczite s taxe calculate, alts suplimente calculate la remunerarea personaiului administrativ al

f) Reasigurare

Compania detne un program complex de reasigurare care acoperd toate portofolile
importante subscrise si permite transferul riscurilor citre pietela internafionale specializate,
contribuing la sporirea stabilit3tii financiare a Companiel.

In pericada de raportare Programul de reasigurare, In general, s-a executat in corespundere
tu cifrele planificate in business-planyl pentru 2017, cu exceplia reasiguriidi liniei de business auto
-CASCO, care a rémas In refinerea proprie. Volumul primelor transmise In reasigurare a constituit
46.7 min.lei. Volumul despagubirilor recuperate din reasigurare a constituit 13.0 min lai

@) Activitatea financiars
Conform situatiei ka 31.12.2017 a fost inregistrat rezultatul din activitatea de investifli in mérime
de 11.6 min lei — cifra respectiva fiind practic dublu mai mica deca? in 2016, faptul generat de
diminuarea volumulul = ratelor dobanzilar mijlcacelor binesti plasate In Hartil de Valoare de Stat si
depozitelor bancare,

h) Rezuitatul de profit §i plerderi

Rezultatul financiar net pentru anul 2017 este pozitly, inregistrandu-se venituri in marime de
5.4 min lel. In 2017, la recomandarea Companiei de audit KPMG, a fost madificata Politica contabiia
S anume: a fost introdusa obligativitatea reflectarii in evidenta contabila a Cheltulelilor de achizitia
reportate. Astfel re- calculul Cheluisiilor de achizitie reportate pentru doua pericade anterioare, a

I} fluxul mijloacelor banesti
Impactul fluxurilor mijloacelor banesti asupra rezultatului financiar In anul 2017 este pozitiv
i constituie 24.1 mil. lei
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j) Indicatori de solvabilitate

Coeficientul de lichiditate conform situatiel la data 31.12.2017 a constituit 5.4 si
corespunde normativelor In vigoare, fiind mai mare ca 1.

Rata solvabilitéil a constituit 168.2 %, corespunde nomativelar In vigoare stabilite de
Autoritate de Supraveghere, fiind mai mare de 100%. Acest fap! atestd c& Compania este solvakila

Conform situatei la 31.12.2017, mzervele tahnice excepland cota reasiguratorului Tn
rezervele tehnice, i o treime din marja de solvabilitate minima au constituit 139.7 min lei sau +115.8

% wversus pericada precedenta. Activele admisa pentru acoperire constitule 236.3. min.lei sau
+0.6% In comparalie cu 31.12.2018, fiind Inregistratd imbunatatirea caltatii acestora,

Palitica Companiei cu privire la dividende este determinatd de prevederile legii nr.1134/1997
privind societatle pe actuni si Statutul i, In ukimii 3 ani Compania nu a anuntat spre platd careva
dividende, decarece In anii precedentl au fost inregistrate rezultate financiare negative (pierderi).
Totodatd nu sunt Inregistrate dividende neachitate citre actionari Tn ultimil 3 ani pentru peroadale
antenoare. Conform Hotaran Adundrii Generale Ordinare a actionardor din 12.04.2017, profitul net
Inregistrat in anul 2016 (5.0)min.lei), a fost indreptat spre formarea fonduiui de rezerva pravaziut de
Statutul Companiel, acoperirea pierderiior pericadelor precedente si defalcad in dervoltarea
Companiei.

. PRINCIPALE RISCURI §I INCERTITUDINI CU CARE SE CONFRUNTA COMPANIA

Principalele riscun cu care se confrunts Compania in activitatea sa sunt:

*  situatia instabila economic3 si politica in tars:

* Trendurile moderate macroeconomice, stagnarea economics 5 Instabilitatea pietei de
asigurar;

riecurile operationale, inclusiv cregterea costurilor de afacers

niscurile investifionale, inclusiv cele generate de diminuarea ratelor dobanzilor,

riscurile [T, incluslv riscuri de securtate informationaia,

impactul modfficariior normelor regulatoril, legislatiei fiscale si contahile.

. MEDIUL INCONJURATOR DE AFACERI $| OPORTUNITATILE PROFESIONALE ALE
ANGAJATILOR COMPANIE]

Principalele elemente ale strategiei Resurse umane ale Companied se bazeazd pe valorile
Grupulw VIG gl principile sale de bazi strategice si de management:

* calitatea serviciilor prestate 5i orientarea céire client ca fiind cele mai importants competents
de baza ale angajatilor;

* dezvoltarea continua a culturli corporative: consolidarea pozitiel Companiei ca angajator
local atractiv:

= oferirea angajatilor unor posibilitii de dezvoltare profesionald la nivelul standardelor
Grupului VIG, motivarea g promovares angajatilor cu poterdial de management ;

* Consolidarea diversitdyil prin masuri, cum ar fi eliminarea barerelor de carierd pentru
angajaiil de sex faminin;

* deavoltarea continud a sistemului propriu ge motivare a personalulul
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In scopul motivarii angajatilor, managmentul Companiel a continuat utilizarea sistemului de
stimulare (sistemulul de bonusuri inmesiriale) a angajatilor in funclie de rezultatels de munca
demonstrate si eveluate pentru pericada de gestiune raportata,

In scopul conformani cu cerintele Hotararii CNPF nr. 48/5 din 30.09.2016 "Cu privire Ia
aprobarea Regulamentului privind cerinfele de pregatire si competenta profesionald in asigurdr” in
perioada rapofata a fost exacutat Planul de instruire a personabului propriu, astfel conducatarii
subdiviziunfior teriteriale au trecut un curs de instruire profesionala in volum de 25 oare academice.

Angajatll din cadrul Oficiului central pe parcursul anului 2017 au paricipat [a seminare,
conferinfe  sau mese rotunde organizate de IFPS, CNPF, CNAS si alte institutii, inclusiv
internationale, care au avut diferite oblecte: legislatia muncii, aspectale de impozitare gi Intocmire
a rapoartelor, aspecte specifice de utilizare a SIRF si aftele

V.  EVENIMENTELE IMPORTANTE CARE AU AVUT LOC
DE LA FINELE PERIOADEI DE GESTIUNE PANA LA PREZENTAREA
RAPORTULUI FINANCIAR

Conform hotararii Adundrii Generale Extraordinare a mambilor Biroul Mational Asiguratorilor
de Autovehicule din 25.01.2017 luate conform prevederilor Statutului BNAA, membril eu drepturi
depline (emRentii certificatelor RCAE Carte Verde) intru acoperirea deficitului  format in Fondurile
BNAA in 2015, au obligall sa efectueze aportur supimentare. Cota Companiei aste 1 270 329 mdl,
tu obligatia de stingare in trei transe egale timp de 3 ani ulteriari.

V. PERSPECTIVELE DE DEZVOLTARE A COMPANIEI

Prognoza dezvoltiri  Companiel pertru exerciul financiar 2018 g urmdlori doi anl  s-a
intocmit  {indnd cont de analiza indicatarilor macroeconomici, Indicatorii atingl In pericadi de
gestiune precedentd, estimarle sursslor interne de finantare a afaceri, tendinfels dezvoltad| pietii
nafonale de asigurdri.

Pentry anul 2018 managementul Companiei, In pofida situstiei dificle economice Tn tara,
situatiei deloc usoare pe piata de asigurar, & construit Indicatorii Business-planului avand in veders
scopuri ambitioase: menfinerea Companiei In top-ul primelor 3 cei mal mari asiguritori pe plala,
atingerea cifrel de vinzin de peste 200 min_lei si obfinerea unui rezutat financiar pazitiv de peste
S minlei Odatd cu cresterea vanzérior, existd trendul de cregtere si desplgubirior de asigurdr.
Totusi managementul companiai va depune toate eforturile pentru diminuarea ratei daunsi

V. INFORMATII PRIVIND RASCUMPARAREA ACTIUNILOR COMPANIE]
Evenimentul nu a avut loc.
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Vil INFORMATII PRIVIND REFREZENTANTELE
5| RETEAUA DE VANZARI A COMPANIE!

Conform situaiiel la 31.12.2017 Compania dispune de 170 subdiviziuni tertoriale (inclusiv
puncie de vanzdr) in care se desfasoard activitatea licenfiats, astfel find atins3 acoperirea
nationald, din care 20 subdiviziuni tesitoriale au statut de reprezentantd, situate in mun.Chigindu (5),
mun.Balll & cele mai mari centre ralonale i UTA Gagauzia (Anenii Moi, Cahul, Comrat, Ciadir-
Lunga, Caugeni, Drochia, Edinet, Hincestl, laloveni, Ocnifa, Orhel, Soroca, Stefan-Voda, Lingheni).

Vill. GUVERNANTA CORPORATIVA A COMPANIE

Recunoscand importania mentinerii $ dezvoltdril relatiilor stabile la formarea guverndri
corporative, Societatea construiegte relatile sale cu clientii, partenerii de afaceri, reprezentantii
organedor de stat § administréni publice locale in baza principilor de profesionalism, respect si
recuncagiere reciprocd, onesttate, respectdril obligatiunilor reciproce, dezvaluid informatiel
necesare, priortatea negocierilor amiabile fatd de examinare judiciard & problemelor.

Codul de guvernanta corporativi al Companiei In redactie noud a fost aprobat de Adunarea
exiraordinard generald a aclionanior din 06.10.2016 si publicat pe pagina web a Companiei
www donaris md.

Eump:rﬂa se conformeazd cu cerintele Codului sau de guvemants corporativi si respects
principiile de
- Garantare a drepturilor g intereselor ale actionarilor. actionari sunt Informati despre
convocarile adundrlor generale in modul previizut de Statut, actionarilor le se comunica
deciziile luate de Adundrile generale;
- administrare eficientd de citre managementul Companiel:
- distribuire de Imputernicir intre organels de conducere si controd;
- controlului eficient asupra activititii economico — financiare.
- transparentei structuni proprietdii 5i dezvaluini informatiei: Raportul anual al Companial aste
publicat in revista ,Capital Market” si pe pagina e web,
- respectare neconditionatd a normelor legale 5i atica In activitatea sa:
- cooperare efectivd cu angajati §i remunerarea echitabild ale acestora

Auditul extarn al situatiilor financiare ale Companiei este sfectuat de ciifre Societatea de
Audit KPMG Moldova™ SRL conform cerinfelor art. 41, alin. (1) din Lagea 407XV din 21.12 2008
“Cu privire |a asigurarn’.

Actuar al Companiel este un actuar licenfiat - Verejan O. Tolodatd, conform alin. (21) lit. k)
din acalasi aricol al Legii 407/2006, actuarul este obligat s3 prezinte raportul actusrisl anual al
asiguratorului intoemit In conformitate cu actele narmative ale Autoritdtii de supraveghere. Datorita
faptulul, ¢3 pénd in prezent CNPF nu a elaboral vre-un act normativ care ar reglementa metodologia
gi cerinjele fald de confinutul acestuia, Actuarul Companiei este pus in imposibilitatea frtocmirii gl
prezentérii raportulul in cauza. In contextul calor expuse, Compania nu dispune de raportul actusrial
anual pentru exercitiul financiar 2017

Intru gestiunea adecvat a riscurilor Compania a insttuit 5i urmareste sistemul de control
intern § gestiune a riscurilor:

a) Sistemul de control intern al Companiei este orientat spre asigurarea conformari activitatii
i actelor normative interne ale Companiei cu cerintele legislatiel, organelor regulatorii de stat, spre
prevenirea, depistarea §i limitarea riscurilor financiare, operationale gi a altor riscuri esigurarea
veridicitits informatied financiare.

b) Evidenta contabils si sistemul de raportare al Companiel se efectueazi In conformitate cu
Standardele Intemationale de contabilitate, Legea contabllitdfll, regulamentele si actele nomative
stabilte de cdtre autoritate de supraveghere. Rezultatele activithti se reflects in bilan] si als
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rapoarte. Pariodicitatea, volumul, forma, modalitatea de Intocmire se stablleste de cétre autoritatea
de supraveghere g alte organe de resort din Republica Moldova.

) Compania estimeazd controlul asupra veridicitalii raportani contabile ca unul din cele mal
impartante elemente ale controlului financiar. In scopul confirmarti vendicitatii raporténii financiare
anuale, suditul extern este efectual de o societalea de audit, care nu are raportun patrimoniale sau
de aflliere cu Companie sau cu achonarii sai;

d) Organul executiv al Companiei respecla o poltica de investitii coerenta si compatibils cu
obiectivele §i gradul de risc mediu, aplicand o diversificars prugenta a aclivelor admise s prezinte
rezervele de asigurare, In vederea evitani dependentel excesive de un actv sau emient. In plus,
diversificarea activelor Companiei conduce in general la scaderea volatiftatii valoni activului net total
prin reducerea riscului specific;

€) Toale tranzactile efectuate In cadru procesulul de investire sunt werficate de cel putin
doud perscane angajate din cadru managementului conform principiulul de segregare 3 initierii
tranzaciiei de aprobarea acesteia,

Ue asemenea, procedunie gi controalele stabilite In cadry sistemului intemn de management
al riscurilor, conduc la minimizarea riscului operational si a altor riscur non-finandiare.

Managementul riscurilor cuprinde:

|} undenwriting-ul (selectarea si acceptarea riscurilor)

2) formarea de rezerve;

3} gestiunea activelor si obligatiilor;

4) Investiyll, calitate, siguranta si securtate, inclusiv derivatele si obligatiile similare;
5) lchiditatea gi managementul concentrarii riscurilor

6) reasigurarea si alte tehnici de reducere a impactului riscurilor,

Imputemnicirile §i dreptunie organelor de conducere 5l ale actionarilor sunt stabilite prin Statutul
Companiel gi regulamentele interne. Exercitarea acestor imputemiciri 5i drepturi sa efectuat conform
narmelor iegale stabilite:

= In mod regulat sau convocat Adunddile generale a acfionariior Companksl (adunarea

generald ordinard anuals - la data 12.04.2017);

= in mod reguiat (cel putin trimestrial) sunt tinute sedintele Consiliulul de Supraveghera gi

gedinfele operative ale organului executiv,

in conformitate cu Statut, Organe de conducere ale Comparied sunt:

- Adunarea generaid a actionarilor,

- Cansiliul de Supraveghere,

- Comisla de cenzaori si

- organul executiv colegial (Consliiul de Administrafie), compus din 2 mebri - Directorul
General (Administrator) si Directorul Financiar,

Conform situatiei la 31.12.2017 numénl actionarilor Societdlii este de 3 persoane; 1 persoana
Juridica si 2 persoane fizice, inclusiv:

Nr. Nume/denumirea actionarului Numdérul de actiuni Cota in Capitalul
dio_ {unitatiy social (%)
1 __Caovanji Matalia 123 0,00655
2 Gordesva Irina 123 0,00655
3 VIENNA INSURANCE GROUP AG 1877 319 99 8869
Whener Versicherung Gruppe
TOTAL: 1 877 565 100, 000

Consilul de Supraveghere al Companiei a fost ales prin decizia Adundni generale
extraordinare a actionarilor Societati din 19.08.2014 pe o pericadd de 4 ani i este compus din 3
perscane:

)
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d-l Franz Fuchs - presedinte:
d-na Sonja Raus, Vice- presedinte;
d-1 Marek Golebiewski — membru

Pentru anul 2017 functia Comisiei de canzori a Socletalil conform hotdrarii Adunri generale
ordinare anuale a actionarilor din 12.04.2017 @ fost delegatd societdfii de audit _First Audi
International SA.

Prin hotérérea Consibului de Supraveghere al Companiel din 12.12.2015 iProces -verbal
nr A7 din 12.12.2016) Organul executiv a fost rearganizat din unipersonal (Director General) in
colectiv- Consiliul de Administratie, campus din 2 membri: Directorul General (Administrator) i
Directorul Financiar. Imputemicirile membrilor organului executiv sunt aprobate pentru o pericada
de 3 ani, Incepand cu data de 01.02. 2017,

Conducétor al Organului executiv - Director General {Administrator &l Companiei) aste numit
o+ Dinu Gherasim;

Membru &l Organului executiv — Director Financiar este numit d-i Andrei Plamadeald (din
01.02.2017)

Contabil -gef al Companiel este d-na Elena Oboroc. numits in functia prin Hotdrares
Consiliului de Administratie nr.22/11 din 14.11.2011 pe o pericada nedelerminats.

Declaratile membrilor Organului executiv 5i a Contabilului-a sef al Companiei Tntacmite in

sensul cerinpelor ant, 120(2), alin. 3) din Legea nr.171/2012 privind piata de capitsl sunt pare
imegrana a prezentubui Y =

: Ld.\'lf A

Andrei Plapvadeala,

&' Mamb
Consiliulul de Administratie \‘-., f.‘:nruﬂyiui do Administratie

11 Apriie 2018



DONARISW

VIENNA INSURANCE GROUP

DECLARATIA
ORGANULUI EXECUTIV
AL COMPANIEI DE ASIGURARI
“DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" SA
(intocmita in sensul cerintelor art. 120(2), alin. 3)
din Legea nr.171/2012 privind piata de capital)

Prin prezenta Declaratie subsemnatii, membril Consiliului de Administratie (erganului
executiv) al Companiei de Asigurér "Donaris Vienna Insurance Group® SA (In cele ca
urmeaza “Companie”) Dinu Gherasim, Presedinte al Consiliului da Administratie si Andrei
Plamadeala, membru al Consiliului de Administratie

- confirmam c&, din punetul nostru de vedere, situajiile financiars pentru anul 2017
prezentate de Organul Exscutiv sunt Tntocmite conform cerintelor legislatiel in vigoare
a Republicii Moldova si oferd o imagine corecta asupra activulul sl pasivulul, asupra
situatiei financiare §i a rezultatului financiar ale Companiei:

confirmam cd Raporiul de activitate prezentat de cdtre Organul executiv pentru
exerciliul financiar 2017 reflectd corect evolulia gi rezultatele de activitate ale Com paniei
in pericada de gestiune raportat;

consideram ca principalele riscuri si Incertitudini cu care se confrunta Compania n
aclivitatea sa sunt:

sltuatia instabild economica si politica in {ars:

trendurile moderate macroeconemice, stagnarea economica si instabilitatea pletel
de asigurén

riscurile operationale, incluslv cresterea costurilor de afacere:

riscurile investitionale, inclusiv cele generate de diminuarea ratelor daba nzilor:
riscurile IT, inclusiv riscuri de securitate informationala, 2
impactul modificarilor normelor regulaterii, legislagiei fiscale si cwh)/

7/

nu Gherasim, MRS Andrei Plamadeals,
Fresedintele £ o Wi Membrul A/
Consiliului de Administratie =, g \E Consiliului de Administratie
J
Chiginéu,

11 Aprilie 2018
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DONARIS®V

VIENNA INSURANCE GROUP

DECLARATIA
PERSOANE| CU FUNCTII DE RASPUNDERE
- CONTABILULUI -SEF
AL COMPANIEI DE ASIGURARI
“DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" SA
(intocmita in sensul cerintelor art. 120(2), alin. 3)
din Legea nr.171/2012 privind plata de capital)

Prin prezenta declaratie subsemnala, Oboroc Elena, Tn calitatea mea de Contabil-sef
al Companiei de Asigurdri *Donaris Vienna Insurance Group” SA (in cele ce urmeaza
“Compania")

- confirm c&, din punctul meu de vedere, situajiile financiare pentru anul 2017 sunt
intocmile conform cerintelor legislajiel in vigoare a Republicii Moldova si oferd o imagine
corecta asupra activulul g pasivului, asupra situaliei financiare sl a rezultatului financiar
ale Companiai;

- confirm ¢ Raportul de activitate prezentat de catre Organul executiv pentry exercitiul
financiar 2017 reflectd corect evolulia si rezultatele de activitate ale Companiel in
pericada de gestiune raportata:

- consider ca principalele riscuri § incertitudini cu care se confruntd Compania Tn
activitatea sa sunt;

situalia instabila economica gi politicd Tn {ara;
trendurile mederate macroeconomice, stagnarea economica gl instabllitatea pietei
de asigurari,

* riscurile operationale, inclusiv cresterea costurilor de afacere:;

* riscurile investitionale, inclusiv cele generate de diminuarea ratelor dobanzilor
= riscurile IT, inclusiv riscuri de securitate informationala,

= impactul modificarilor normelor regulatorfi, legislatiei fiscale si conlabie.

Elena Oboroc, ; b Y

Contabil-sof L AREA |

CA Donaris Vienna Insurance Group SA 12

Chisinau,

11 Aprilie 2018
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